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SIGURNO VOĐENJE 

GRUPE NA IZLETE I 

TURE
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ELEMENTI POTREBNI ZA 

SIGURNOST PRI VOĐENJUE 

GRUPE

• Legalitet vođe – voditelja  

• Kompetencija voditelja

• Poznavanje terena

• Poznavanje programa

• Odgovarajuća oprema

• Adekvatno ponašanje na terenu

• Izbor trase

• Znati pružiti pomoć na terenu

• Prijateljski odnos   
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LEGALITET VODITELJA

• IMA ODGOVARAJUĆU KVALIFIKACIJU

• IMA ODGOVARAJUĆE ISKUSVO NA TERENU

• POZNAJE TEREN NA KOJEM SE VOĐENJE 
ODVIJA

• UPOZNAT JE S PROCEDURAMA U SLUČAJU 
NEZGODE

• FIZIČKI I PSIHIČKI JE ZDRAV
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KOMPETENCIJA VODITELJA

• SPOSOBAN JE NAMETNUTI SE KAO 
VOĐA

• SPOSOBAN JE OSTVARITI SVE 
PRETPOSTAVKE IZ NJEGOVA 
LEGALITETA

• SPOSOBAN JE KONTROLIRATI TIJEK 
DOGAĐAJA U SVIM SITUACIJAMA

• ZNA KOMUNICIRATI UNUTAR GRUPE
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VODITELJ POZNAJE TEREN

POZNAJE; 

• trasu na kojoj se program odvija

• rizične dionice i priprema za njih i sebe i grupu 

• priključne putove, ceste, prilaze… 

• karakteristike terena

• ekološke karakteristike

• prirodne rijetkosti – znamenitosti

• etnografske, folklorne i običajne vrijednosti 



6

VODITELJ POZNAJE 

PROGRAM
JEDNODNEVNI PROGRAM:

VODITELJ ZNA;

• Vrijeme početka –završetka 

programa i poštuje ga

• Sredstva s kojima se 

program odvija – ima vezu s 

njima

• Točan dnevni raspored (i 

poštuje ga)

• Mjesta za zaustavljanje –

pauze

• Priču 

VIŠEDNEVNI PROGRAM:

VODITELJ ZNA;

• Točan dnevni raspored i 

poštuje ga

• Mjesta za noćenje i sadržaj 

usluge – opremu sobe…

• Raspored unutar objekta za 

noćenje (dnevna satnica…)

• Rooming listu

• Priču za svaku pojedinu etapu
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ODGOVARAJUĆA OPREMA

PO KOLIČINI;

• Dovoljan broj 

komada

• Dovoljan izbor 

veličina

PO KVALITETI;

• Atestirana

• Ispravna

• Pouzdana

• Dobro održavana

Svaki pojedinac mora biti obučen za rukovanje opremom koju koristi
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PONAŠANJE NA TERENU

VODITELJ MORA:

• Prilagoditi sebe grupi a ne grupu sebi

• Držati odgovarajući tempo

• Komunicirati s grupom a ne s pojedincem

• Spriječiti “iskakanje” pojedinca iz grupe

• Poštivati program i dnevni raspored

• Promijeniti program ili raspored SAMO u dogovoru s 
grupom

• Uljudno i službeno komunicirati s suradnicima, lokalnim 
stanovništvom, prolaznicima…
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IZBOR TRASE

VODITELJ ĆE IZABRATI:

• Trasu koju u cijelosti dobro poznaje

• Trasu koju sigurno mogu proći svi sudionici

• Korekcije na trasi raditi samo u dogovoru s 

grupom

• Neće dopustiti dijeljenje grupe (osim ako može osigurati 

adekvatnog voditelja)



10

ZNATI PRUŽITI POMOĆ

• Prvu pomoć u slučaju nezgode (posebna tema)

• Psihološku pomoć pri krizama (zbog umora…)

• Rasteretiti preopterećenog pripadnika grupe

• Pomoć u komunikaciji s drugima u grupi, s 

lokalnim stanovništvom, prolaznicima
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PRIJATELJSKI ODNOS

• Prema svim pripadnicima grupe

• Prema suradnicima (su-voditeljima, 

vozačima, skiperima…)

• Prema lokalnom stanovništvu

• Prema prolaznicima

• Prema drugim grupama (naročito 

konkurentskih agencija)


