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OSNOVE

Mobilna aplikacija ATA Carnet App omogucuje korisnicima preuzimanje i pohranjivanje karneta na pametni telefon sa svim
njegovim podacima, podnosenje potrebnih deklaracija prilikom prolaska carine i ishodenje potvrde o transakciji u stvarnom

vremenu.

Vaina napomena: Za azuriranje deklaracija i primanje potvrda o transakcijama bit ¢e vam potrebna internetska veza tijekom
boravka u inozemstvu. Provjerite ukljucuje li vasa tarifa podatkovni roaming ili razmotrite upotrebu eSIMa za lokalni pristup.

Mogu se primjenjivati naknade za roaming.

Za one koji daju prednost radu na racunalu, aplikacija ATA Carnet Desktop pruza iste osnovne znacajke kao i mobilna
aplikacija ATA Carnet App. Aplikacija za raCunala — ATA Carnet Desktop osobito je pogodna za upravitelje drustava
koji u okviru svoga poslovanja moraju upravljati s vise karneta ili za otpremnike koji redovito obraduju karnete uime
razli¢itih nositelja. Takav koncept omogucava jednostavnije upravljanje karnetima i njihovu distribuciju medu svim

relevantnim sudionicima.

Pomocu aplikacije ATA Carnet Desktop korisnici mogu:
e Upravljati karnetima i dijeliti ih s ¢lanovima tima ili partnerima

. Pratiti status karneta tijekom prelaska iz jedne u drugu zemlju.

Korisnici se mogu prijaviti u mobilnu aplikaciju i u aplikaciju za ra¢unala (ATA Carnet Desktop) koristedi iste podatke o korisnickom

racunu.



PREUZIMANLIE APLIKACIJE

APP STORE & GOOGLE PLAY STORE

Preuzimanjem aplikacije ATA Carnet u App Storeu ili Google Play Storeu nositelji mogu preuzeti elektronicki karnet ATA na svoj

pametni telefon:

e i0S: https://apple.co/3elre68

e Android: https://bit.ly/3e2d1pl

GET ITON

® Google Play

Download on the
App Store

APK direct download: https://bit.ly/ATACarnetAPK




PRETPRODUKCIJA

UPOZORENIJE: Pretprodukcijsko testiranje iskljucivo je namijenjeno programerima unutar nacionalnih jamstvenih udruzenja i infor-
matickom osoblju kako bi se osigurala neometana integracija sa sustavom karneta ATA. Svakako se preporucuje da osoblje zaduzeno
za karnete ATA ili njihovi nositelji izbjegavaju upotrebu pretprodukcijskog okruzenja za potrebe testiranja, jer ono nije prilagodeno
korisnicima. No, ako ustrajete na upotrebi pretprodukcijskog okruzenja za testiranje, informati¢ko osoblje nacionalnih jamstvenih
udruzenja ili pruzatelj usluga mora biti u mogucnosti pruZiti nadzor i podrsku svojim kolegama, a eventualno i pomodi lokalnom

osoblju za informacijsku sigurnost i nositeljima karneta ATA.

Pretprodukcijska verzija mobilne aplikacije ATA Carnet App dostupna je na:

Android i0s

Google Plav Store Beta

iOS TestFlight Beta
APK download



PRISTUP APLIKACHI ATA CARNET DESKTOP

Aplikacija za racunala ATA Carnet Desktop dostupna je na poveznici app.atacarnet.iccwbo.org. Potrebno je odabrati zemlju iz koje

narucujete karnete kako biste bili preusmjereni na odgovarajuci portal.




POJMOVNIK

e  Password (Lozinka): Lozinka vaseg racuna povezanog s vasom adresom e-poste.
e Carnet pin code (PIN kod karneta: PIN kéd za preuzimanje ATA karneta u aplikaciju Wallet App (Novcanik).
e Transaction code (KOd transakcije): K6d povezan s odredenom transakcijom koji se mora pokazati carinskim

tijelima za pokretanje transakcije.

e \Verification code (KOd za provjeru): (Izvan upotrebe) kdd koji carinski sluzbenik daje nositelju/zastupniku radi
provjere uspjeSne obrade transakcije.

e Cancellation code (K6d za otkazivanje): Kod koji je potrebno pokazati carinskim tijelima u slucaju neslaganja ili pogreske
u izvr$enoj transakciji. Time se transakcija ponistava i omogucuje ponovno

izvrSenje navedene transakcije.



KAKO SE REGISTRIRATI | PRUAVITI

Isti korisnicki racun moze se koristiti za mobilnu aplikaciju ATA Carnet App i za aplikaciju za racunalo ATA Carnet Desktop.

ATA CARNET APP

U nastavku su upute za prijavu u mobilnu aplikaciju ATA Carnet App.

1. Dodirnite Login (Prijava)

2. Otvara se prozor preglednika za prijavu ili izradu korisnickog rac¢una.

a. Ako vec imate korisnicki raun za aplikaciju ATA Carnet App, unesite svoje
korisni¢ko ime (adresu eposte) i lozinku (ili se prijavite putem jednog od

niZze navedenih davatelja identiteta) i potvrdite pristup.

b. Ako nemate korisnicki racun, slijedite upute na zaslonu da biste ga izradili
ili se izravno prijavite putem jednog od niZe navedenih davatelja

identiteta.




Create profile

Type
Company | Private

Title
Mr ) Mrs Ms

Given name(s) (as shown on passport)*

Surname (as shown on passport)*

IS PR o 1. Ispunite obvezna polja.

Street 1*
e 2. Proditajte i prihvatite Terms and Conditions (Uvjeti).

Postal code*

3. Dodirnite Create (lzradi)
City*
State

Select your country of residence.
Mote: This cannat be changed Inter

S country*
| agree with Terms and Conditions
ATA CARNET DESKTOP

Nakon $to budete preusmjereni na ispravan URL, otvorit
Ce se stranica za prijavu. Klikom na Login (Prijava) nudi
se izbor za registraciju novog korisnickog racuna ili
pristup postojecem. Za registraciju slijedite upute na
zaslonu. Ako ste se prethodno prijavili, odabirom opcije
Login (Prijava) vratit ¢ete se izravno na svoju sesiju ATA
Carnet Desktop, tako da moZete nastaviti tocno ondje

gdje ste stali.




Prilikom prve registracije, trebate ispuniti obavezna polja i kliknuti na Create (lzradi).

Register

Company Name

First name Zip code

Lost nome

| heieby deckore that oll of the above inh within this |
as any attachments in it, s occurate

L4

INTERMATIONAL CHAMBER OF COMMERCE Tarms ond

conditiens

® 3023 100 powered by UDITIS  LITAINSR

Postojeci korisnici ra¢una mogu izraditi i dodatne racune za svoje kolege u odjeljku Accounts (Racuni) aplikacije ATA Carnet Desktop.

Odjeljak Accounts (Racuni) dostupan je samo korisnicima s upravljackom ulogom i navodi sve korisnike povezane s vasom tvrtkom,

tako da moZete upravljati njihovim ulogama i dopustenjima.

lccl(‘ QLA CRENET = Q| @ @ oonobiimarco
@) New [# Cdit T Daleta () Refrash
b v T First noma T LT nevme T Fmail T
30 Marce Da Nobil
&7 Dama Twat vohai o248 BAtepax com
- . . 20+ | items per poge 1-2 of 7 tem:




UPRAVLJANIJE KARNETIMA

ATA CARNET APP

Nakon Sto instalirate aplikaciju na svoj pametni telefon i prijavite se, moZete preuzeti karnet ATA u svoju aplikaciju ATA Carnet App.

Passport for goods

Ql . 1. (a) Dodirnite Carnets (Karneti) u glavhom izborniku...

Camets Motifications

0%

Sellings

MENU

(b)... ili u izborniku bocne trake.
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Carnets + l:!

@ 5636
USTADODDOZ32
D Issuance (D Validity 7 Return
2/3/2023 1/3/2024
5
USTADODDDOZ08
{0 lssusnce (D) Validity 5 Return

25"."6."2022 26/6/2023

USTADOOOO20S

{0 issuance (D) Validity ) Rewm
15/6/2022 14/6/2023

A5y 3089
USTADUIDOOT 98

[0 lssuance (D validity 3 Return
30/5/2022 20/5/2023

USTADOOOO197

{0 lssusnce (D Validity ) Return
25/5/2022 24/5/2023

<« Carnet download

Enter Carnet number/ID and PIN code to
download Carnet in your wallet,

Carnet number or ID

Carnet PIN code

DOWNLOAD

CANCEL

2.

Dodirnite gumb + u gornjem desnom kutu.

Unesite Carnet number (Broj karneta) ili Carnet ID (ldentifikacijska oznaka
karneta) i Carnet PIN code (PIN kod karneta) koje ste dobili od udruZenja
izdavatelja ili vam ih je proslijedio nositelj karneta ATA.

Dodirnite Download (Preuzmi).

a. Umjesto toga mozete skenirati QR kdod tako da dodirnete ikonu crticnog

kdda za brzi unos, ako vam je dostavljen.

11



Kako biste pripremili putovanje i izvrsili transakcije potrebno je aktivirati ka

rnet, na nacin da se potvrdi valjanost karneta. Da biste

to ucinili, jednostavno izradite putovanje slijedeéi korake opisane u sljede¢a dva poglavlja. Prilikom carinske kontrole najprije

koristite QR kod za aktivaciju.

ATA CARNET DESKTOP

Nakon Sto se prijavite, pojavljuje se odjeljak Carnets (Karneti).

Odjeljak Carnets (Karneti) vase je glavno cvoriste za upravljanje svim karnetima u aplikaciji ATA Carnet Desktop. Neovisno o

tome jeste li nositelj karneta ili upravljate dijeljenim karnetima, ovaj modul nudi organizirani popis aktivnih i arhiviranih

dokumenata. Mozete brzo pregledati detaljne podatke, pratiti statuse iizvrSavati radnje poput preuzimanja, dijeljenja ili azuriranja

informacija o karnetu, sto vam omogucéava da ucinkovito upravljate s vise karneta i udovoljavate zahtjevima uskladenosti.

Pomocu alatne trake mozete pretrazivati, filtrirati ili izvoziti
popis karneta. Pomo¢u gumba Download (Preuzmi) mozZete
preuzeti novi karnet.

Iz gornje trake izbornika korisnici mogu upravljati racunom
i postavkama tvrtke, odjaviti se i pristupiti odjeljku Help
(Pomo¢) za prirucnike, vodice i ¢esto postavljana pitanja.

Ir..

. Downicad Dolste [ Ewportlist () Refrash

B Carnets

Status T CoametiD T Camet number T Tipe T Oidestype T Country T T Valid until

Activated 783033 XTCYHNIAF ATA Replacemaent 1l T 260612025

Fapived TRO0LT XRSNWIHORY ATA Oviginal B 251072004

Iz bo€ne navigacijske trake korisnici se
mogu kretati kroz razlicite alate
aplikacije ATA Carnet Desktop.

20 % items per page

FL/06/T026

2IN0I025

T Retwn T Totol value Holder T Reference T

S.011.80 USD

& SA3.70 USD

Za svaki karnet koristite gumb Details
(Detalji) s desne strane za pregled
detalja i opciju Prepare a Travel
(Pripremi putovanje).

Vazna napomena: Funkcija popisa stavki izvoza generira datoteku .xls i ogranic¢ena je na 500 stavki.

12




Kliknite Download (Preuzmi) na alatnoj traci za pocetak preuzimanja karneta ili pojedinacnih transakcija.

| Download carnet

Enter Carnet number/ID and PIN code to download
Carnat in yaur Wallat

Carmet number or ID

)

o

Carnet PIN Code

or
Capy the sharing URL you received by amall

Sharing URL

Za preuzimanje cijelog karneta: unesite Carnet number (Broj karneta) ili
Carnet ID (Identifikacijsku oznaku karneta) i Carnet PIN (PIN kod karneta) koje
vam je dostavilo udruZenje nadlezno za izdavanje ili koje vam je proslijedio
nositelj karneta ATA.
a. Umjesto toga moZete skenirati QR kod tako da dodirnete ikonu
crticnog koda za brzi unos, ako vam je dostavljen.
Za preuzimanje pojedinacnih transakcija koje su s vama podijeljene: kopirajte
URL naveden u poruci koju ste primili od nositelja karneta i zalijepite ga u
polje Sharing URL (Dijeljenje URL-a).

Kliknite na Download (Preuzmi)

13



PRIPREMA PUTOVANIJA

Prije dolaska na carinu morate pripremiti putnu deklaraciju pomocu znacajke Prepare a Travel (Priprema putovanja). Ovaj je

korak kljucan za nositelje karneta ili njihove zastupnike.

ATA CARNET APP

Da biste pripremili putovanje:

Passport for goods

a

Camets Notifications

1. (a) Dodirnite Carnets (Karneti) u glavnom izborniku...

ot

Seltings

MENU

1. (b) ... ili u bo¢nom izborniku.




= Carnets + L‘,"

ATA Bhaan Bt
USTADOOOOZ32

(D tssuance (D validity ) Return

2/3/2023 1/3/2024

ry 4075
USTAROOOO208
i) issuance (D) Validity 5 Retumn
27/6/2022 26/6/7023

USTADODOOZOS

(D issuanee (D) validity 50 Return
15/6/2022 14/6/2023

&&=

USTADDDOO198

O issuance (D Validity 0 Retumn
30/8/2022 20/5/2023

"y 3886  Activarea]
USTAO0000197

{0 lssusnce (%) Validity 22 Return
25/5/2022 24/5/2023

Travels -+

6932 - BA1000230031

Prepare travel for the first time

PREPARE TRAVEL

Travels Mol

2.

3.

Odaberite karnet koji Zelite koristiti dodirom na odredenu ikonu.

Dodirnite Travels (Putovanja) na dnu, a zatim gumb + u gornjem desnom dijelu.

15



< Prepare travel

6932 - BA1000230031

Give a nickname to your trip

Departure/Destination

Departure/Destination

Bosnia and Herzegovina

To country *

4. Ispunite obvezna polja.
To location/city/event/use

Mode of 5p. * . . . . . v
.: :: - S e 5. Prema potrebi i ako posjedujete komplete za provoz, dodajte zemlje/podrucja

Extra detalls provoza dodirom na + i odabirom zemalja/podrudja kroz koje je namjeravan
Enter your remarks, flight number, license pla

provoz.

6. Dodirnite + u odjeljku Declared items (Prijavljene robne stavke).
Declared items * .

Packaging details

Enter your comment

&« Select goods

Select a number of goods

a. Upisite robu za prijavu s Opéeg popisa ATA karneta u polje na

n— i j i j j z
- vrhu zaslona kako biste je dodali putovanju. Umjesto toga mozete
Klavijatura Korg Extreame .. . . . . v . P .
S.B: 018550 koristiti tipke +i—za dodavanje pojedinacnih stavki ili mozZete

odabrati/ukloniti odabir svih. Prema potrebi mozete i dodirnuti
Klavijatura Karg PA4

opciju Select all (Odaberi sve).

b. Nakon 3to je sva roba dodana, dodirnite ¢ u gornjem lijevom
Procesor VOX tonelLab EX
$.B..00100500 . 3 )
0 kutu za povratak na zaslon Prepare travel (Pripremi putovanje).

AKG HT4000 S.B
045100046

Sennheiser ew 100-935g3

16



&« Prepare travel

6932 - BA1000230031

Give a nickname to your trip 7. Dodirnite Save (Spremi) da biste spremili putovanje.

Departure/Destination

Departure/Destination

Bosnia and Herzegovina
To country *

To location/city/event/use

Mode of transp. *

®) Air Sea ) Land

Extra detalls

Enter your remarks, flight number, license pla

Declared items * +

Packaging details

Enter your comment

CANCEL SAVE

Travels +

6932 - BA1000230031

1| Example El,;

From: Bosnia and Herzegovina &
Ta: Craatia (European Uinion) / i

Export / Import

DELETE EDIT

a8

Za izmjenu putovanja jednostavno dodirnite Edit (Uredi), a nakon $to su izmjene
izvrsene dodirnite Save (Spremi). Prema potrebi moZete odabrati i opciju Delete

(Izbrisi) pripremljena putovanja ako jo$ nisu provedena.

Travels

17



ATA CARNET DESKTOP

Na stranici Carnets (Karneti) kliknite na Details (Detalji) na odgovaraju¢em karnetu koji Zelite koristiti, a potom na Prepare travel

(Pripremi putovanje) na dnu ekrana.

-| Prepare travel

From countiy

naty (European Unien) v
To country

Albania
To location/cityfevent/use

Mean of transport

Extro detoils

Transistis)

Declared items

Packaging Datails

i “

Edit

Select o number of goods

Unseisct all Salect all

ut aesumenda min Cotrupti ve

Fonos “

1. Ispunite obavezna polja.
a. Prema potrebi i ako posjedujete komplete za provoz,
dodajte zemlje/podrucja provoza dodirom na + i odabirom
zemalja/podrudja kroz koje je planiran provoz.

2. Dodirnite + u odjeljku Declared items (Prijavljene robne stavke).

3. Upisite robu za prijavu s Opéeg popisa ATA karneta u polje na vrhu zaslona kako
biste je dodali putovanju. Umjesto toga mozZete koristiti tipke + i — za dodavanje
pojedinacnih stavki ili moZete odabrati/ukloniti odabir svih. Prema potrebi
mozete i dodirnuti opciju Select all (Odaberi sve).

4. Nakon sto su dodane sve robne stavke, kliknite na Save (Spremi).

5. Nakon sto je deklaracija popunjena, kliknite na Save (Spremi).

18



i carnet

$03799 - XEMK 20250161 [ Activates ]
Berlin test
Exportation / impertatien E”..E: . . . . . .o 1 H
o ety a'e Za izmjenu putovanja otvorite Details (Detalji) karneta, idite na Travels (Putovanja)
To : Germany

Detete [ e i kliknite na Edit (Uredi). Nakon $to su izmjene izvrsene, kliknite na Save (Spremi).

<o o]][s} Prema potrebi mozZete odabrati i opciju Delete (Izbrisi) pripremljena putovanja ako
From : Bordurie E“E

Ta : Syldavie

josS nisu provedena.

bk “

Cancel Prepare travel

Za iscrpne upute o pripremi putovanja u posebnim okolnostima pogledajte poglavlje Posebni slucajevi.

Vazna napomena:
1  Pripremljena putovanja sinkroniziraju se medu uredajima. Putovanje pripremljeno na jednom uredaju za karnet pojavit ¢e
se na drugom uredaju s preuzetim istim karnetom.

2  Putovanje se moZe spremiti i pripremiti u nekoliko faza. Prije odlaska na carinu radi obrade transakcije provjerite jesu li

sva polja popunjena.

3 Nakon Sto je putovanje pripremljeno, nositelj moze podijeliti jedan ili viSe kupona sa svojim zastupnikom koji

podnosi carinsku deklaraciju. Za vise informacija pogledajte odjeljak Sharing a voucher (Dijeljenje kupona).

4  Zapripremu jednog putovanja potreban je jedan komplet karneta ATA (izvoz, uvoz, ponovniizvoz, ponovni uvoz,

provoz). Tek brisanjem pripremljenog putovanja mozete nadopuniti odgovarajuce komplete.

19



PROLAZAK CARINE

Prilikom putovanja s robom i karnetom ATA, morate dovrsiti transakciju na svakom carinskom prijelazu. Slijedite ove korake:

Passport for goods

=
o

Camets Naotifications

2. (a) Dodirnite Carnets (Karneti) u glavhom izborniku...

Settings

5. (b)...ili u bo¢nom izborniku.




Carnets + L‘,"

ATA Bhaan Bt
USTADOOOOZ32

(D tssuance (D validity ) Return

2/3/2023 1/3/2024
w4075

USTAROOOO208

i) issuance (D) Validity 5 Retumn

27/6/2022 26/6/7023

USTADODOOZOS

(D issuanee (D) validity 50 Return
15/6/2022 14/6/2023

&&=

USTADDDOO198

O issuance (D Validity 0 Retumn
30/8/2022 20/5/2023

"y 3886  Activarea]
USTAO0000197

{0 lssusnce (%) Validity 22 Return
25/5/2022 24/5/2023

Travels +
6932 - BA1000230031

1| Example El,, 0}

From: Bosnia and Herzegovina [ 584
Ta: Craatia (European Uinion) / i

Export [ Impert

0

Travels

6.

7.

8.

Dodirnite ATA karnet koji Zelite koristiti.

Dodirnite Travels (Putovanja) u donjem izborniku.

Dodirnite ikonu QR koda Zeljenog putovanja.

21



« Transactions
Import &
Carnet ID Prepared for
20746 AL
Carnet number
XTIJHMHYIGB -

duly suthorised, declare the
ltems described in the General
list far this transaction. |
undertake 1o comply with the
laws, regulations of the l
country/Cusloms teritory
where the declaration is made
to. | confirm that the

information given is true and
complete.
- Ea- .
| CONFIRM

e the cancellation

TI

]

— History
20748 - XT5GRLR2RF

Validation

102025, 13:23:40
XT - Las Dopicos

Export

17/01/2025, 15.02:20
AT - Las Doplcos

10.

11.

12.

Prijedite prstom udesno do Zeljene transakcije.

PazZljivo procitajte uvjete te dodirnite okvir s izjavom o odricanju od o
govornosti kako biste ih prihvatili.

Pojavit ¢e se QR kod koji ¢ete morati pokazati cariniku radi provjere

karneta i robe.

Na kraju postupka primit cete obavijest na telefon o izvrienju
transakcije koja ¢e biti vidljiva na kartici s obavijestima u aplikaciji.
Nositelj karneta takoder prima obavijest epoStom ako je udruZenje
izdavatelj

prilikom izdavanja karneta dodalo adresu eposte nositelja.

13. Povijest transakcija moZe se vidjeti u odjeljku History (Povijest). Potrebno

je nekoliko minuta da se nedavno izvrSena transakcija ovdje prikaze.

VaZna napomena: Svako pripremljeno putovanje automatski generira najmanje dva QR koda za transakcije (1 Izvoz + 1 Uvozili 1

Ponovni izvoz + Ponovni uvoz), kao i sve potrebne aktivacijske i/ili provozne kodove.
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PRETHODNA OBAVUEST O DOLASKU | PRETHODNE DEKLARACIJE

Digitalni karnet ukljucuje dvije glavne opcije: prethodnu obavijest o dolasku i prethodnu deklaraciju. Te su opcije dostupne samo

u carinarnicama koje ih podrzavaju, tako da ¢e ta znacajka biti aktivna samo tamo gdje je prihvaéena.

* Prethodna obavijest o dolasku omogucuje vam da unaprijed obavijestite carinu o tome kada cete predociti QR kod i

predati robu na obradu. Upotrebom ove znadajke moZe se ubrzati obrada vaseg karneta.

¢ Prethodna deklaracija o dolasku (prethodna deklaracija) omogucuje vam da sve pojedinosti transakcije, ukljuc¢ujuéi popis
robe, posaljete izravno carini prije vaseg dolaska.

O Obveza daljinske obrade (dostupna za prethodne deklaracije) daje omogucdava carinskim tijelima daljinsku

obradu vase transakcije tako da ne morate osobno predoditi QR kod. Ta se opcija obi¢no koristi na lokacijama

koje upravljaju teretom i prijevozom.

ATA CARNET APP
Funkcija prethodne obavijesti o dolasku i prethodne deklaracije u aplikaciji ATA Carnet App koristi se na sljedeci nacin:

Carnets + l‘;‘

R%, 5636 ==
USTADODOOZ3Z
{D tssuance (D Validity £ Return
2/3/2023 1/3/2024
Ry 4075  Activated
USTADODOOI0E
(D Issuance (D) Validity %) Retumn L .. .. . . ; L.
W2 26/6/7023 1. Dodirnite karnet ATA koji sadrzi pripremlieno putovanje koje je
potrebno poslati kao prethodnu obavijest i prethodnu deklaraciju.
Ry so0 [ Activated
USTADODOOZOS
(0 tssuance (D valigity D Return
15/6/2022 14/6/2023
&=
USTADDDODO198
[0 tssuance (D Validity ) Return
30/5/2022 20/5/2023
sase

USTADDOO0197

=

0 lssusnce (5 Validity 25 Return
25/5/2022 24/5/2023
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Transactions

-~ Export [ ]
Carnet 1D Prepared for
20746 T
Carnet number -
XTJHMHYJIGB

" ==
I, duly suthorised, declare the
iems described in the General

list for this transaction. |
l undertake to comply with the
] laws, regulations of the
country/Customs territory
where the declaration is made
o, | confirm that the

Information given is true and
complete
- L -

To undo a transaction

code to the cush

Add predeclaration

Dnce commited, the transactbos

in the history section of the carm

few minutes

< 2/3 >

« Predeclarations

20746 - XTJHMHYJGB

++ Export

Customs port/office

Means of transport *

® Air Sea Land

Transport mode

Cargo

@ Pre-arrival notice

Pre-arrival notice informs customs authorities when
the QR code and the goods will be presented to them
for processing. This could help to get your Carnet
processed quicker.

Pre-arrival declaration

Declarant

=

Dodirnite karticu Travels (Putovanja) u donjem izborniku.

Dodirom na ikonu QR kbéda pronadite i dohvatite pripremljenom zapisu o
putovanju koji sadrzi relevantnu transakciju. Idite do Zeljene transakcije i
dodirnite Add predeclaration (Dodaj prethodnu deklaraciju) za nastavak

prosljedivanja carini.

Ispunite polja kako je naznaceno na zaslonu.

Odaberite Zelite li poslati prethodnu obavijest ili prethodnu deklaraciju.
Nakon S$to popunite polja, odaberite Send (Posalji) za slanje prethodne
obavijesti ili prethodne deklaracije odredenoj carinarnici. Prema potrebi,
prethodna obavijest ili prethodna deklaracija moze se izmijeniti i ponov-
no poslati putem kartice Travels (Putovanja) tako da odaberete Edit
predeclaration (Uredi prethodnu deklaraciju) ili povratkom na transakciju i

odabirom Edit predeclaration (Uredi prethodnu deklaraciju).
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Vazna napomena: ako je carina potvrdila deklaraciju, obavijest ili deklaracija vise se ne mogu izmijeniti. U slucaju pogresaka, slijedite postupak otkazivanja.

= Travels +
22228 - XSMX051016

1| Test oig

From: Syldavie (European Union) o'

To: San Theodoros /
Export / Import

DELETE TRAVEL EDIT TRAVEL

i rt oy . . . . .
b S e morate se vratiti na Kkarticu Travels (Putovanja), otvoriti podizbornik

6. Kada je rije€ o o prethodnoj deklaraciji s omoguéenim daljinskim izvrsenjem,

Predeclarations (Prethodne deklaracije) i dodirnuti Authorize (Odobri). Nakon

odobrenja, carina ¢e moci daljinski izvrsiti transakciju.

Za izmjenu ili ponovno slanje prethodne obavijesti o dolasku ili prethodne deklaracije, vratite se na transakciju i odaberite Update
Predeclaration (AZuriraj prethodnu deklaraciju) ili idite na pododjeljak PreDeclarations (Prethodne deklaracije) pod karticom
Travels (Putovanja) karneta i kliknite na Update Predeclaration (AZzuriraj prethodnu deklaraciju). Ako je potrebno, mozete izbrisati
obavijest ili deklaraciju iz ovog odjeljka.

Napomena: Ako je carina preuzela deklaraciju, obavijest ili deklaracija viSe se ne mogu izmijeniti. U slucaju pogreske, slijedite

postupak otkazivanja.

ATA CARNET DESKTOP

Evo kako koristiti funkciju prethodne obavijesti o dolasku i prethodne deklaracije u aplikaciji za racunala ATA Carnet Desktop.

1. Na stranici Carnets (Karneti) pronadite svoj karnet i kliknite na Details (Detalji). Idite na karticu Travels

(Putovanja), pronadite odgovarajuce pripremljeno putovanje i kliknite na ikonu QR kdda za prikaz kéda transakcije.

E‘ Carnet

503799 - XBEMK 20250151 m
1 Barlintest Exportotion 7 Importation From : Bordurie To : Oermiony 232 [ owters m
2 Test Exportation /Impertation From : Bordurie To : Syldavie g:,l-g Dalete m
Pre
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]
- Declarations

| --l-/' Exportation
Carmet ID Prepared for
22180 X
Carnet number :_"ml
KBOSWIHYIT

flag

ASAQW2SZX5XSREMAX
@

Share Add predeclaration

(“) Add predeclaration

1 .
22180 . XBOIWTRYIT 13 Expostation Cou
" i

Customs port/office

Szohed =
Estimated date ond time
23/0%/2025 08:10 &
Mean of tronsport
Land & Air Sea

Extra details

Transport Mode

Cargo

Fre-arrival notice

Pra-arrival declaration

- “

Zatim pronadite odgovarajuéu transakciju i kliknite

na Add predeclaration (Dodaj prethodnu deklaraciju).

Ispunite polja kako je naznaceno na zaslonu.

Odaberite Zelite li poslati prethodnu obavijest ili prethodnu deklaraciju.
Nakon $to su polja ispunjena, kliknite na Send (Posalji) nakon ¢ega se
prethodna obavijest ili prethodna deklaracija $alje odabranoj carinarnici.

Kada se radi o prethodnoj deklaraciji s omogucenim daljinskim izvrsenjem,
morate se vratiti na karticu Travels (Putovanja), otvoriti podizbornik
Predeclarations (Prethodne deklaracije) i kliknuti na Authorize (Odobri).

Nakon sto je izdano odobrenje, carina ¢e moci daljinski izvrsiti transakciju.

Zaizmjenu ili ponovno slanje prethodne obavijesti o dolasku ili prethodne deklaracije, vratite se na transakciju i odaberite Update

Predeclaration (Azuriraj prethodnu deklaraciju) ili idite na pododjeljak PreDeclarations (Prethodne deklaracije) pod karticom

Travels (Putovanja) karneta i kliknite na Update Predeclaration (AZuriraj prethodnu deklaraciju). Ako je potrebno, mozete izbrisati

obavijest ili deklaraciju iz ovog odjeljka.

Napomena: Ako je carina preuzela deklaraciju, obavijest ili deklaracija viSe se ne mogu izmijeniti. U slucaju pogreske, slijedite

postupak otkazivanja.
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E‘ Carnet
22228 - XSMXOS108 @
&

E Delate I!II'
1 Test Exportation /Importation From : Syldavie Teo:San Theodoros =k

|: | Importation Los Dopicos 27/11/2025 08:25 dote piadecigiot Detats i i Rt

Svaku prethodnu obavijest o dolasku i prethodnu deklaraciju za sve vase karnete mozete jednostavno pregledati i obradivati
u odjeljku Prearrival notice and declarations (Prethodne obavijesti o dolasku i prethodne deklaracije), koji se nalazi na bo¢noj

navigacijskoj traci aplikacije ATA Carnet Desktop.

& Pre-arrival notice and declarations

" "t - Tranm lon + ) tatimatod dat Maan of Tran:; ! Pro-arrival
Garnet . Garnet y Temsaction oL y Gusto - | , y Moons ¢ Tenspert o Pre-arival =
{[+] number type office nd time transport Mode natice/declaration status
Fr, rrval oLov Delat
22200 XSIVEFVEGK  Relmeuort ot Kirwe OU/09/2025 1042  Land Cargs g Sunt e
declaration 04z predeciaration
Bardu PL Tast 1y Dalatn
2229 XTHAZZZOSY  lmport Pre-arrival notice 27/07/2025 20.01  Alr Carge John Do Bent &
OMica pradeciaration
Update
predeciaration
Pre-arrivel
22228 HEMNOSIOH mport SRTION Lo Dopicas TAIF025 0825 Al Carge iohn Sant waiting for contirmarion = Dalets

declaration
= predeciaration
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DIJELJENJE KUPONA

Nakon S$to su putni aranZmani dogovoreni, nositelj karneta ATA moZe dostaviti kupon(e) zastupniku, koji ¢e zatim podnijeti

deklaraciju carini.

ATA CARNET APP

Za dijeljenje kupona, nositelj mora:

Carnets + Q

2%y 63 =
USTADODOOZ3Z

0 issuance (D Valldity 49 Return
2/3/2023 1/372024

'y 4075 [ Activated ]
USTAQOO00Z0E

{0 lssuance (D) Validity 50 Retumn
27/6/2022 26/6/7023

4041
USTADODOOZ0S

@ L 1. Dodirnite karnet ATA koji sadrZi pripremljeno putovanje koje ¢e se podijeliti.

(0 tssuance (D validity ) Return
15/6/2022 14/6/2023

'y 3889 Act
USTADODOD198

0 tssuance [0 Validity 00 Return
30/5/2022 20/5/2023

'y 3886  Activatea
USTAROOO0197

{0 lssusnce (%) Validity 22 Return
25/5/2022 24/5/2023

Share Voucher

: 2. Dodirnite karticu Travels (Putovanja) u donjem izborniku.
Sharing of digital Carnet and Vouchers

ATA Camats and Declarations stored in

PR ISTEA UM A0k R 3. Dodirnite ikonu QR koda za Zeljeno putovanje.

mediums. The Carnet Holder, therefore,

has the ability to transfer this datato a

third party. Deciaration |s shated by 4. Prijedite prstom udesno do Zeljene transakcije.

forwarding the transaction QR cede

and the Carnelis shared o3 a PIN, By

divulging this data o a third party, the 5. PaiZljivo procitajte uvjete te dodirnite okvir s izjavom o odricanju od
Carnel Holder expressly and

unequivocally grants them the i . . . .

authority to manage the declaration odgovornosti kako biste ih prihvatili.

proceas in respect of that Carnet and

to submit declarations to Customs on . o : X .

ther behalf, k must be noted that in 6. Dodirnite ikonu za dijeljenje u gornjem desnom kutu zaslona i
both cases, the Camet Holder remains

Tully responsibie for compliance with e . . .. e )
e applcala fubes and ragedations in procitajte vaznu obavijest o dijeljenju kupona. Nakon potvrde odaberite
the country of temparary adm as
well a5 payment of duties and taxes

Zeljeni nacin dijeljenja.
1 confirm that | am duly authorized to

share this declaration with the

recipient and authctise them to

pracent it to Custames an my bahalf

CANCEL CONFIRM
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a |cc|((
World Chambers
Federation
Passport for goods

Validation Voucher

Carnet ID *
6932

Carnet Nr:
BA1000230031

Destination
Bosnia and Herzegovina

Transaction code :
AJA4K89ITZV7FRIUF

Cancellation :
EJA9YCXXBH45G5TYU

Valid until :
04/06/2024

E Download into your wallet

Download into your ATA
Carnet wallet

bl

= Print

ATA CARNET DESKTOP

Za dijeljenje kupona, nositelj mora:

Zastupnik prima URL adresu kupona, koji se moZe spremiti izvan mreze

odabirom opcije Save as PDF (Spremi kao PDF) s gumba za ispis ili

preuzimanjem u aplikacije ATA Carnet App, Apple Wallet, Google Wallet ili bilo

koju drugu aplikaciju koja podrzava ‘pkpass’ datoteke.

1. Kliknuti na Details (Detalji) odabranog karneta i otic¢i na karticu Travels (Putovanja).

2. Pronadite pripremljeno putovanje koje sadrzi deklaracije za slanje i kliknite na ikonu QR kéda za prikaz kdda transakcije.

ﬂ.‘ Carnet

503799 - XBMK20250141

Pre

1 Berlin test Exportation / Importation From : Bordurie  To : Germony

2 Test Exportation / Impertation From : Bordurie  To : Syldavie

e o

=]
i !
Bag | Dslete
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~] Share

l e Validatien
d Tiamaction code: AIAGPIFWUGSTFATEX

Exportation

(=P
4 Transuction code: ASAGFBOPYIZIRFSUF

__S' Reimporiation
L) Transaction code: BIATWASUSMBICTIOE

Contact

Please choose

Odaberite transakcije koje Zelite podijeliti.

Odaberite kontakt s kojim Zelite podijeliti transakcije.
0 Mozete izraditi nove kontakte klikom na znak + i unosom potrebnih

podataka.
Kliknite Send (Posalji).

Zastupnik ¢e primiti eporuku s URLovima odabranih transakcija.

Odjeljak Contacts (Kontakti) u aplikaciji ATA Carnet Desktop omogucava vam ucinkovito upravljanje i pohranjivanje

kontaktnih podataka. Nakon $to je kontakt spremljen, moZete ga brzo odabrati prilikom buduceg dijeljenja karneta

ili kupona, tako da nema potrebe za ponovnim unosom podataka svaki put.

Contacts (Kontakti) se odnose na izvoznike ili otpremnike s kojima vase poduzece, kao nositelj karneta, redovito

dijeli kupone. AZuriranjem toga popisa olakSava se odabir ¢estih primatelja.

Q @ [8) Do Nabill Mares

Icc |(( ATA CARNET

T Noma

* | items per page

T Fustnoms T Lowsnoma T Femnil

marce ICC Da Mobil marce. danspiliglcewne. org
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Vazna napomena: Ako Zeli, nositelj moZe sa zastupnikom podijeliti cijeli karnet tako da navede IP adresu i PIN kod karneta. Na
taj nacin zastupnik moze preuzeti karnet izravno u svoju aplikaciju ATA Carnet App. No, dijeljenje karneta na ovaj nacin treba
obaviti pazljivo, jer ne iskljuuje potpunu odgovornost nositelja prema carini i komori koja je izdala karnet ili koja osigurava

jamstva u slucaju bilo kakve zlouporabe.
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PRIPREMA PUTOVANJA ZA POSEBNE SLUCAJEVE

U nekim slucajevima korisnici moraju pripremiti planove putovanja i pripremiti deklaracije za posebne slucajeve, kao sto je
postupanje s odvojenim posiljkama, prekid privremenog uvoza na temelju karneta ATA, prijenos povlastice za privremeni uvoz
s izvornog karneta na onaj zamjenski ili produljenje krajnjeg roka za bescarinski ponovni izvoz ili ponovni uvoz. Ti se slucajevi
razmatraju u poglavljima u nastavku i daju upute za pripremu putovanja pomoc¢u mobilne aplikacije ATA Carnet App ili aplikacije za

raCunala ATA Carnet Desktop.

POSTUPANJE S ODVOJENIM POSILIKAMA

VazZna napomena: Napominjemo da odvojene posiljke nisu prihvatljive na svim carinarnicama, te stoga molimo provjerite s

carinskim tijelima prije planiranja odvojenih posiljaka.

Ako namjeravate slati robu u zasebnim dijelovima (odvojene posiljke), morate izraditi posebnu putnu deklaraciju u aplikacijama

ATA Carnet App ili ATA Carnet Desktop za svaki dio posiljke.

Sustav funkcionira tako da omoguduje nositelju ili zastupniku da odabere samo robne stavke koje su fizi¢ki prisutne za konkretno

putovanje:

1. Prepare a Travel (Pripremi putovanje): U aplikaciji ATA Carnet App ili ATA Carnet Desktop zapoc¢nite novu putnu deklaraciju
u kartici Travel (Putovanja).

2.  Select the Subset (Odaberi potkategoriju): Kad vas se na to upozori u odjeljku Declared items (Deklarirane robne stavke),
pailjivo odaberite ili dodajte samo one artikle koji su ukljuceni u tu odredenu fizicku posiljku s glavhog Opceg popisa.

3. Save and Transact (Spremiiizvrsitransakciju): Spremite putnu deklaraciju. Sustav odmah generira potrebne QR kédove

transakcije koji odgovaraju posebno toj potkategoriji robe (odvojena posiljka).

Kada nositelj/zastupnik carini predoci jedinstveni QR kod, carinski sluzbenik vidi samo prijavljene artikle za tu djelomi¢nu posiljku.

Kljucne tocke u vezi s transakcijama i planiranjem

¢ Automatske oznake: Svako pripremljeno putovanje automatski generira skup odgovarajucih oznaka transakcije (npr. lzvoz
i Uvoz kao jedan komplet; Ponovni izvoz i Ponovni uvoz kao jedan komplet). Prema potrebi moZete dodati i oznake za provoz.

. Potrosnja kupona: Imajte na umu da se sa svakim pripremljenim Putovanjem iskoristava jedan komplet (jedan par
kupona) iz vaseg karneta.

*  Najbolja praksa: Pazljivo planirajte svoje posiljke i provjerite imate li dostatan broj putnih kompleta za upotrebu. Ako se roba
prijavljena za transakciju vracanja (npr. Ponovni uvoz) ne podudara u potpunosti s prethodnom transakcijom (npr. Ponovni
izvoz), mozda e biti potrebno izraditi dodatno putovanje naknadno kako biste ispravili nepodudarnosti, ¢ime se iskoristava

dodatni komplet.

PREKID PRIVREMENOG UVOZA NA TEMELJU KARNETA ATA

Prekid privremenog uvoza na temelju karneta ATA dogada se kada carina obradi transakciju ponovnog izvoza, Cime se prakticno
zatvara privremeni uvoz odobren na temelju prvotne uvozne deklaracije. To se odnosi na sve sluc¢ajeve u kojima roba napusta

carinsko podrucje ili mijenja status (npr. preusmjerava se u domacu uporabu, stavlja se u postupak carinskog skladistenja).
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U pogledu aplikacije ATA Carnet App ili ATA Carnet Desktop nositelj ili ovlasteni zastupnik priprema i podnosi potrebnu deklaraciju

za generiranje skupa kédova transakcije za Ponovni izvoz i Ponovni uvoz, kojima se carina koristi za izvrsenje prekida.

Koraci za prekid privremenog uvoza

1.  Access Carnet & Prepare Travel (Pristupi karnetu i Pripremi putovanje)
Prijavite se u mobilnu aplikaciju ATA Carnet App ili aplikaciju na racunalu ATA Carnet Desktop, odaberite karnet i
upotrijebite Prepare Travel (Pripremi putovanje) za izradu deklaracije.
2. Set Departure Country (Postavi zemlju polazista)
Osigurajte da polje From (Od) odgovara carinskom podrucju gdje se odvija prekid. Polje To (Do) obi¢no nije vazno, osim u
slucaju ako izvozna carina zahtijeva konacan izvoz; u tom slucaju odaberite drzavu izvoza.
3. Select Items (Odaberi robne stavke)
U odjeljku Items not being reexported (Robne stavke koje se ponovno ne izvoze) odaberite robu koja podlijeze prekidu.
4. Generate QR Code (Generiraj QR kod)
Spremite putovanje, zatim idite na Travels (Putovanja), dodirnite QR ikonu i prijedite prstom do
Reexportation transaction code (Kod transakcije ponovnog izvoza). Prihvatite izjavu o odricanju od odgovornosti.
5. Present to Customs (Predoci carini)
PokaZite QR kod (ili identifikacijsku oznaku karneta + kod transakcije) cariniku.
6. Customs Processing (Carinska obrada)

Carinski sluzbenik skenira ili unosi kéd i izvrsava transakciju u carinskoj obradi karneta ATA.

Nakon izvrsenja, potvrda se pojavljuje u kartici Notifications (Obavijesti).

Naposljetku, buduéi da se roba prijavljena za privremeni izvoz nece vratiti u zemlju izvoza, nositelji mogu koristiti kod transakcije
za ponovni uvoz kako bi carinskim tijelima zemlje izvoza prijavili da se privremeni izvoz regulira kao konacan izvoz. U slucaju da

carina zahtijeva ispunjavanje bilo kakvih izvoznih formalnosti, te se formalnosti rjeSavaju izvan sustava karneta ATA.

Napomena: Aplikacija omogucava izradu deklaracije; Carina obavlja stvarni prekid uvoza.

PRIJENOS NA ZAMIJENSKI KARNET

Prijenos privremenog uvoza na zamjenski karnet u osnovi znaci prekid nakon kojega slijedi novi uvoz. Stoga se postupak oslanja na

ista nacela opisana u odjeljku Termination (Prekid).
Kljucni koraci
1. Download Replacement Carnet (Preuzmi zamjenski karnet)

Upotrijebite ID (identifikacijsku oznaku) i PIN (lozinku) karneta eATA koje ste dobili od udruzenja izdavatelja kako biste

dodali zamjenski karnet u svoj digitalni novéanik.
2. Prepare Travels (Pripremi putovanje)
0 Original Carnet (1zvorni karnet): Izradite putovanje za prekid (oznake za ponovni izvoz/ponovni uvoz)

O Replacement Carnet (Zamjenski karnet): Izradite putovanje za novi uvoz (oznake za Potvrdu valjanosti, Izvoz, Uvoz).
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3. Execute Transactions (lzvrsi transakcije) Carina ih izvrsava sljedeéim redoslijedom:
0 Home customs (Domaca carina):
m lzvorni karnet = Ponovni uvoz
m  Zamjenski karnet ->Potvrda valjanosti + Izvoz
O Foreign Customs (Inozemna carina):
m lzvorni karnet - Ponovni izvoz
m  Zamjenski karnet —>Potvrda valjanosti + Uvoz

Sustav karneta ATA automatski povezuje oba karneta. Potvrda se pojavljuje u Notifications (Obavijesti).

PRODULJENJE KRAJNJEG ROKA ZA PONOVNI 1ZVOZ I/ILI PONOVNI UVOZ

Produljenje dopustenog uvoza takoder znaci prekid nakon kojega slijedi novi uvoz. Carina zakljucuje prethodno razdoblje i

otvara novo s azuriranim datumom isteka.

Postupak

Kljucni koraci za produljenje roka za ponovni izvoz:

1. Close Previous Period (Zatvori prethodno razdoblje)

Pripremite i predodite transakcije za ponovni izvoz (vidi Korake za prekid).

2. Open New Period (Otvori novo razdoblje)

Pripremite i predocite uvoznu transakciju za istu robu. Carina u ovom koraku odreduje novi datum isteka.
Za produljenje roka ponovnog uvoza primjenjuje se ista logika:
. Prekini s Relmportation (Ponovni uvoz)

. Otvori novo razdoblje s Exportation (lzvoz)

Napomena: Za svako produljenje bit ¢e potreban dodatni putni komplet.
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NOVOSTI

Novosti ICCa prikazuju se u odjeljku Notifications (Obavijesti) u mobilnoj aplikaciji ATA Carnet App i u odjeljku News (Novosti) u

aplikacija za racunala ATA Carnet Desktop. Ovdje mozZete pronaci relevantna aZuriranja platforme.
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